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Resumen:

Un trabajo de investigacion antropologica en elamate un proyecto de cooperacion
tecnolégico puede llegar a convertirse en toda agiaea, no ya solamente por los
problemas de comunicacién con la poblacion locallague vas a trabajar, sino también

con los propios cooperantes...
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1. Introduccién.

En la experiencia que se presenta a continuacgensemezclan vivencias e ideas
personales, asi como informacién obtenida a trdeéle metodologia de trabajo propia
de la Antropologia y otras ciencias sociales. 8&atde las vivencias experimentadas en
mi trabajo en una regién del norte de Tanzaniatrdele un proyecto de cooperacion en
agua y saneamiento, que una ONG espafiola desatesiite hace afios. La informacion
manejada tiene como fuente los datos obtenidaavédrde la observacion participante y
de las entrevistas cualitativas realizadas, tewier@mo intencién elaborar historias de
vida paradigmaticas del objeto de estudio. La mBién utilizada se ha obtenido en dos
momentos diferentes. Por un lado es un producta devestigacion realizada en 2007,
centrada en A) el trabajo de campo desarrolladdazania durante dos meses, B) el
trabajo realizaod en Espafia durante todo el paséio participando en distintas
actividades con personas cooperantes. Por otro laddormacion manejada es también
producto de mi fase actual de trabajo de campoaemisma regién africana — estoy

realizando una estancia sobre el terreno de seisande enero a agosto de 2008 -.

Ha sido de este modo como he podido llegar a tiefiex sobre el mundo de la
cooperacion al desarrollo, centrado principalmemteel rol de la persona cooperante y
de las relaciones que se establecen entre éstaogikdad en la que desarrolla su labor,

tanto las propias personas directamente benefisiatél proyecto en el que trabajan,



como aquellas otras vecinas o proveedoras (dec&Ew mercancia) que viven en la
localidad objeto de la intervencién. En suma, s#atrde analizar las relaciones
transculturales entre unos y otras, entendiendoesdtdturalidad para referirnos al

conjunto de fendmenos que resultan cuando los grdedndividuos, que tienen culturas
diferentes, toman contacto continuo de primera meoo los consiguientes cambios en

los patrones de la cultura original de uno de tapgs o de ambos.

Mi situacién concreta es cuando menos curiosa,ygonge he encontrado realizando
las labores propiamente dichas de una estudiantntiepologia que desenvuelve su
trabajo de campo para poder completar sus trab@aoctorado; mientras que por otra
parte, al estar contratada para ejecutar un proydEtcooperacion, soy yo misma una
cooperante, por lo que me encuentro en la posagdser en mi misma, objeto de estudio
de mi investigacion, y muchas veces victima deitama dolencia que aqueja, creo, a un
elevado porcentaje de los y las cooperantes: lasescde relacién con las personas
beneficiarias.

2. Problemas de comunicacion.

Enfrentarse a una “otredad” completamente diferargenuestra, probablemente
con un idioma desconocido (que habra que apreraler moder interrelacionar, en el
sentido mas geertziano de “donde fueres, haz lowigmes”) y después hacer una
interpretacion de la misma, supone un ejerciciopiejm, minucioso, serio y dificil, pero
gue no debe estar exento de naturalidad por par pkrsona aspirante a convertirse en
antropdloga que lo va a llevar a cabo, en el serd& mostrarse como ser humano que
es, con su subjetividad a cuestas, algo en lo gdergemente podemos estar de acuerdo
gue es imposible obviar completamente. Las duslasdltan la cabeza: ¢ seré capaz de
realizar el trabajo que he venido a hacer? ¢Estoiehdo lo que se supone que debe
hacer una antropdloga en el campo?... Al igual Babinow, he tenido esa penosa
sensacion de estar perdiendo el tiempo, o mejdiodide no estar haciendo nada
provechoso desde el punto de vista de la Antrofaldg metodologia de la observacién
participante, 0 mas concretamente la inexperiemciaponerla en practica, puede
generarte ese tipo de inseguridades; la falta sfmlgo, y sobre todo el sentimiento de

soledad que te envuelve en ocasiones. Aunque csiarfmsidad, y si haces un ejercicio

L El término es acufiado por el investigador cubampdfelo Ortiz.
2 En “Reflexiones sobre un trabajo de campo en Maasie



de auto reflexion, probablemente empiecen a apal@x@ecesarias interpretaciones que
nos llevaran a hacer conclusiones, a teorizar selarabajo desarrollado. Se trataria de
sacar el mayor jugo posible de una “descripciérsdérel concepto atribuido a Ryle y
que es ampliamente desarrollado por Clifford Geentel primer capitulo de su olra

interpretacion de las culturas.

Pero esta reflexion se refiere mas bien a mi petispecomo estudiante de
Antropologia; otra cuestion diferente es tomardilpra desde la posicion de la persona
cooperante, que va a ejecutar un proyecto concfetio.desde la experiencia personal
puedo afirmar que las relaciones habidas entrpdesonas cooperantes expatriadas y las
poblaciones beneficiarias de los proyectos quautgacen el terreno, estan marcadas por
problemas constantes de comunicacion, méaxime cuahdolioma que en su dia
impusieron las sociedades colonizadoras, se edg® dnevitable instrumento para la
interrelacion entre unos y otros. El debate y lex&n entre las propias personas
cooperantes, se da en cuanto son conscientes derdbtemas de comunicacion
existentes entre unas y otras personas. La formexpiesarnos varia en las diferentes
culturas y tradiciones. Tal y como explicaba Gliff Geertzel lenguaje y la cultura
posicionan al individuo dentro de la construcciéacial global, en la cual cada
individuo por separado construye su propia subjédid. Cuando estas distintas
subjetividades son consensuadas por todos, ladaaladquiere su sentido. Ahora esos
individuos tienen un lenguaje comun, aunque el ciomento, por su parte, se

sectorializa y solo se permeabiliza en lugaresnbiéos concretos.

En Africa lo que prevalece es la expresion oraltaoto a la hora de exponer una
cuestion se usa con relativa frecuencia un cirguitg o mas bien, lo que hacen nuestros
interlocutores es entretejer una historia para pdldgar, tras un sinuoso camino, a
expresar la ideaGeertz habla de “redes de significado” culturalteeespecificas de
cada pueblo. Cada una de estas sociedades tejercpias redes vy, finalmente, son
capturados por ellas, estando aqui pues la esgadéavida social de las personas. En el
caso del occidental, del cooperante, las cuestisapsmas inmediatas. Venimos de la
cultura de la economia (del ahorro, de la eficienycia eficacia), de las prisas, en la que

no existe la posibilidad de perder el tiempo daratteos indtiles (interpretacidGetic).

3 Geertz,C.: “La interpretacién de las culturas”.t&dal Gedisa. 1998, Barcelona.



Por otra parte, las personas que cooperan, sogientes de que el dominio de la lengua
local es fundamental para lograr una mejor comgidoca Sin embargo, también pueden
llegar a asumir en muchos casos que nunca vargar |k obtener el estatus, ya que
siempre seran lasiuzungy los extranjeros que vienen para no quedarsequese van

a ir, que solo estan de paso...

El proceso de construccion de la comunicacion aftdsepersonas requiere de un
esfuerzo laborioso, que ha de trabajarse con mikempo, y que probablemente nunca
sera suficiente. Cabria preguntarse si nos estagfiiendo a las mismas cosas, aunque
lo hagamos en lenguas diferentes. Tenemos queapaces de asignar un sentido a las
acciones sociales de la persona que tenemos exfieateptar que la perspectiva desde
la que se construye sihoscultural varia a la mia. El proceso dialécticoavéener un
final, una vez que la persona cooperante abandaeereno, quizas para dejarle paso a
otra persona cooperante, quizas no, como cieriritile§ de dicho proyecto. De hecho
la persona africana cuenta con quenakunguesta en la gran mayoria de los casos de

paso, sélo de paso

3. Diversidad cultural y desigualdad. La recolonziéan de la solidaridad.

Ulf Hannerz dice que el mundo globalizado se caracteriza pbeeho de que “muchos
seres humanos tengamos acceso a la diversidadatudixistente en el mundo, que
anteriormente estaban inaccesibles o eran muylekfide alcanzar”. Y en esto coincido

con el autor: a pesar de que esto es positivogcestacto (conexion transnacional), no se

. . . . . . _ - Comentario [V1]: Hay muchas
da en un plano de igualdad, sino méas bien de umaafdesigual y fragmentaria. Creo " | esferas de I \Eidalsocia)fen las quie
. . . las conexiones transnacionales no
gue un ejemplo evidente es lo que sucede con tasBs cooperantes en cuestiones, por | existen en absoluto. No hay
interaccion mas alla de la relacio

ejemplo, de indole doméstica: estrictamente laboral.

Practicamente todas las personas cooperantes £gudame he topado han reconocido
llevar una existencia bastante normalita en suezémtde origen, en los que disfrutaban
de un mayor o menor nivel de vida (en general peden a la clase media), pero en el
gue no existia (no cabia la posibilidad) de disfrute personal remunerado para que les

realizasen las tareas domésticas (cocina, lavadoopks limpieza, etc.). He podido

4 El nombre que recibe una persona blanca en Tanzania
° En Mbiliyi, S.M.: “Dos estudios sobre las relagsrentre grupos étnicos en Africa”. UNESCO. 1982cBlona.
5 Hannerz, UIf.: “Conexiones transnacionales: caltgente, lugares.



comprobar personalmente que ciertos restos delniaikmo mas rancio todavia
permanecen no ya solo en las actitudes del codggersino también en las actitudes de
los locales. Todavia puedes encontrarte con com@ntzomo “primero lognuzugusa

la hora de hacer colas, 0 a la hora de ser atemuhidzertos espacios publicos como un

banco, por ejemplo.

La realidad es que el mundo del cooperante se gamemuchos casos a un nuevo
neocolonialismo, en el que el colono impone su sopéad, que simbdlicamente ha
permanecido aln después de la descolonizacion.c@syéas formas de referirse a los
otros (los locales) es cuando menos jocosa, y audeertambién despectiva o
menospreciativa. O bien nos quejamos de las icaigudes de la gente para desarrollar
segun que trabajos, diseflados con una metodologfaapde nuestro contexto en el
Norte (desarrollado), pensados para ser ejecutadopersonas que han recibido una

formacién especifica en nuestros paises de or@bien nos compadecemos por la falta

Evidentemente existen excepciones a esta formaldeidgn transcultural. Hay personas

trabajadoras asalariadas o voluntarias (distintasbpidades de hacer cooperacion al

desarrollo en el terreno), que intentan acercarke gente, que hacen amistades, que
intentan establecer relaciones de tl a tu en utopla igualdad ...Esta es la gente que
gracias a su empatia es recordada, querida. Paunaue la situacion de la persona
cooperante sea en la gran mayoria de los casoaste l|p humanidad es lo ultimo que

debe perderse. Sin embargo parece como si fuepeoblema estrechar las relaciones
personales. Hay una especie de temor a supenaldasones mas alld de las meramente
establecidas por contrato; y es verdaderamente, tpisrque parece mucho mas claro que
la gente local esta deseosa de conocer a la “oftguiaes en general sus posibilidades de

viajar y establecer contacto con la realidad “eat&es mucho menor.

Pero también es cierto que no todas las persomgei@ntes estan dispuestas a mostrar
una “honestidad emocionalen el sentido antropolégico del término, planteaodmo
amistad la relacién que establecen con sus intddoes (informantes para la persona

antropéloga). Por lo observado, en general no magfén por interactuar con la gente

7 Término acufiado por Robert Bellah al que Rabinove lraencion en Reflexiones sobre un trabajo de campdarruecos.
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local mas alla de los limites establecidos porrepie trabajo. Asi, para interpretar y
comprender urethoscultural ajeno, debemos ir mas alla del esfuenteléctual en si
mismo al que debe someterse la persona que haoepAlugia, buscando esa empatia a
la que me referia con anterioridad, la de compkgivivencias, aceptando los modos de

vida del otro (comprensién empatica).

4. Un intento de tipologia para la persona que cooper
Existe por mi parte, un interés por tratar de hacertipologia de la persona cooperante,
y entender con ello cuales son las principalesvacibnes que empujan a las personas a
dedicarse a la cooperacion al desarrollo, y lagregiones que ello tiene con las
poblaciones beneficiarias de los proyectos de cagji. La informacion recabada para
hacer la siguiente clasificacion, proviene de iatohias de vida obtenidas a través de las
conversaciones mantenidas con personal expatrizdmy(jeres y hombres) en Tanzania
de distintas ONGD, ademas de un nuamero indetermidadoersonas que desenvuelven

su labor en el &mbito de la cooperacion al dedareol Espafa.

El problema de hacer una tipologia, es que tesgai® a pecar de simplismo, pero
también nos permite hacer una radiografia de cei&lepanorama existente en este
ambito. Empezaremos por indicar que el dicciondeéda RAE (diccionario de la Real
Academia de la Lengua Espafiola) define cooperamt® @ un/una especialista de un
pais desarrollado que colabora con organizaciomeshitarias que trabajan en el Tercer
Mundo. También existe en Espafa una AsociacioneBiafal de Cooperantes (APC),
constituida en el afio 2004 y que aporta una défmimas amplia de cooperante: toda
persona de nacionalidad espafiola que trabaja eastale cooperacion al desarrollo o
ayuda humanitaria en Paises Receptores de Ayualausésea la naturaleza contractual
con su empleador (corta o larga duracién, contedtoral o civil, etc.). No se consideran
en el censo a los funcionarios cuya relacion cotied es administrativa, y no laboral ni
tampoco a los voluntarios, becarios, lectores adligfas y otras figuras no remuneradas
0 sin contrato de trabajo. Tampoco se contabilizaraquellos que trabajan en
cooperacién comercial o cultural, ni a los religimsnisioneros u otros expatriados que
realizan funciones parcial o completamente dif@®de las de cooperacién al desarrollo
o de ayuda humanitaria. Incluso en Espafia se eclidsde el afio 2006 el dia del
cooperante el 8 de septiembre. Ademas, tras vafios de consultas, demandas, etc., el

gobierno espafiol crea el estatuto del cooperaptel{fado por Real Decreto 519/2006,



de 28 de abril de 2004), ya que la Ley 23/1998 dee7julio de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo asi lo obligabaemarticulo 38.2.

Una vez hecha esta introduccion mas técnica sabfigura de la persona cooperante,

paso a sefialar cuales han sido hasta el momengetiies identificados:

La ambicién: La persona que en su pais de origemienz una vida profesional de lo
mas anodina, que no tiene un prestigio profesipeal que aspira a ocupar una posiciéon
destacada, en este caso en un pais en desarmilcePque a priori, con cierto nivel
educativo y el salario de su pais de origen, angésedmuzunguya a estar muy por
encima del poder adquisitivo de la mayoria de ldlgmén autdctona. Como
representante de una ONGD va a tener, ademas ctamfeecuentes con autoridades y
personas destacadas, politicos, etc., por lo guEstus va a verse incrementado con
respecto al que tenia en su pais de origen enaones normales. Puede ser gente sin
verdadera vocacién humanitaria, con claras aspimasi egoistas, con ambicion y que
pueden ser, en muchos casos, personas bastanteocraedi aunque situadas

simbdlicamente en un nivel superior en el pais gue se encuentran expatriados/as.

El inconformista: la persona que no le satisfaceida que lleva, y que a lo mejor ha
tenido alguna experiencia traumatica que le ha @dpua cambiar radicalmente su
existencia, aunque estuviese perfectamente integed el sistema. Una ruptura
sentimental, una crisis existencial... todo estoceglde empuja a este otro tipo de
personas a “dejarlo todo”, y embarcarse en est® da vida, a todas luces desarraigada.
En algunos casos, estas personas que hacen cadpgraeden llegar a sentir que han
dejado abandonados a sus parientes y amigos, g<lsi porque son precisamente la
familia y los amigos los que les hacen sentir demtado. Este tipo de personas de
naturaleza inconformista se pregunta a menudo y®hgcen lo que hacen, pero también
piensan que cada persona tiene su lugar en el myngee este trabajo tiene que ser

hecho por alguien.

El creyente/motivaciones religiosas: el que tiemédea de querer ayudar a los demas,
muy concienciado con esto, y normalmente asociamfganizaciones religiosas o a una
educacion muy especifica (generalmente en un ootejgioso). Es gente normalmente

con vocacion de ayudar al préjimo, con una claraviogion de que no existe justicia en



el mundo, y es necesario hacer algo por los demdgjgrar la situacion de loas personas
menos favorecidas de la sociedad. En general, idarlas que méas cercanos (empatia)

se muestran con las personas beneficiarias dedgegios en los que participan.

La necesidad: aparentemente para estas persoedelet la cooperacion) es un trabajo
como otro cualquiera. Se trata de las personasaja@dras por necesidad, sin
aparentemente ninguna motivacién mas profunda awkell mero hecho de ganarse el
sustento. Actualmente el campo de la cooperaciG@measicho de empleo emergente, y
algunos marcadores que asi nos lo indican songjeonplo, el aumento paulatino y
constante de fondos que distintos gobiernos y ottmsantes dedican a la causa
humanitaria; la aprobacién del estatuto del ccapter etc. Todo esto ha provocado que
cada dia sea mayor el numero de organizacionesubhermamentales que ejecutan
proyectos de cooperacion, y, por lo tanto, estoeveecompafiado de una cada vez mayor

demanda de profesionales para trabajar en esteocamp

5. Conclusiones.

El mundo del cooperante es un mundo apasionanteseuedea de un cierto halo de

admiracién por el trabajo que desempefian estasr@ssy porque gran parte de la
sociedad emisora tiene una vision de estos hombresjeres, que dedican su vida y

esfuerzo a trabajar por los demas en paises yxtosten la gran mayoria de los casos
gue nada tienen que ver con sus sociedades deocigmo de una especie de héroes.
Pero la realidad, una vez conocido el terreno, @uad ser tan idilica o afable como

cabria esperar.

Analizar el por qué requeriria de un analisis n@engnorizado, y puedo lanzar algunas
obviedades al aire. Como por ejemplo, que pueddiromar sin lugar a dudas, que la
jornada laboral es muy larga en general para lesopas expatriadas, y muchas veces
incluye también trabajo en sabados y domingos, fasgexigencias desde la sedes en
Espafia son enormes (informes, contabilidad, ettan@o mas poderoso sea el donante,
mas ambicioso el proyecto, y mayor la cantidadiderd a justificar, mayores van a ser
las exigencias y el ritmo de trabajo en el terrdfgio es totalmente comprensible, pero
me pregunto si esta forma de entender no ya satodperacion al desarrollo, sino el

modelo de trabajo mismo, no es en si mismo coatraria propia filosofia de la



cooperacion al desarrollo, que se escuda entre etrdos Derechos Humanos, incluidos

aquellos referentes al trabajo y sus condiciones.

Es bien cierto que el personal expatriado se vecasiones en una situacion bastante
complicada, no ya solo por las condiciones en lesajveces le toca vivir (carentes de
las comodidades propias de nuestro contexto, alejdd sus seres queridos, presionados
desde sede, etc.) Probablemente sea el estréschaesiduacion produce, el cansancio, y
el que la gente local tenga un “ritmo” diferenteiega relacion entre cooperante y
personal local y gente de las comunidades trargscariveces, sin sintonia, con una
especie de rechazo (desentendimiento) entre unt®sg, con una percepcion de la vida
cuando menos distinta. Pero creo que es tambiédeites razones, aunque no la Unica,
por la que han de hacerse mayores esfuerzos dadcitin con los seres humanos con
los que se trabaja. En definitiva, decir que pasbeervado a la persona cooperante no le
interesa especialmente “intimar” con los locales,lp que asi es mas complicado poder
llegar a comprender al otro y “adecuar” idiosin@ssLas relaciones transculturales son
una barrera de contencion, especialmente paraolgsecantes, pues la gente autdctona,

como es comprensible, si muestra mas interés erceoros.

No debemos olvidar que la cultura, las persona®sy lligares, estan todos ellos
ineludiblemente relacionados, por lo que no se @uetuar obviando ninguno de los
elementos que conforman esta triada del procetamgculturacion. Aqui es donde creo
se produce una disyuntiva peligrosa entre la fflaste la cooperacién al desarrollo y la
realidad de lo que sucede realmente en el terrppojue hay que entender la
idiosincrasia del espacio en el que se trabaja pasar de puntillas sobre la misma con
la excusa de lo ajustado de los tiempos y el presip para la ejecucion del proyecto en
cuestion. Y sino se le dedica un tiempo a intecmani con la “otra cultura”, a

entendernos, las relaciones transculturales empecantes y personas beneficiarias,
acabaran por no producirse mas que en los escenampios de otras épocas que
aparentemente estaban superadas, pero que efidade® dejan de reproducirse una y
otra vez, aunque revestidas con otros nombres mmétsocomplacientes para nuestras

conciencias.



